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智能黑白多功能事務機

RICOH
IM 2500  
IM 3500
IM 4000
IM 5000
IM 6000

    影印機         印表機         傳真機         掃描器 



雲端支援整合服務

雲端支援整合服務，提供包括身分驗證、行動列印和掃
描、裝置基本管理以及報表功能，非常適合IT資源有限且
希望能整合IT資源的企業或組織。

這套解決方案能幫助企業提高生產力及控制預算、提供便
利功能、深入掌握使用情況，以及掌控您的設備。

簡單儲存數位檔案

一旦將紙本文件數位化後，您便回不去用紙本紀錄的方式
了, 理光讓紙本文件數位化後以快速且便利的方式儲存，
一切都變得如此容易。

只需要將文件掃瞄到雲端儲存裝置像是 Dropbox™ 或 
SharePoint™ 甚至是公司網路上的文件夾中即可。

我們提供多層安全防護功能，讓您不用擔心儲存在雲端裝
置中的檔案管理風險。

開啟您的雲端服務
依照內部需求以專業授權列印輕鬆管理

環保節能 ECO Friendly

RICOH 多功能事務機具備多樣化的功能，包括節電模
式、環保指示燈等機制，不只省時省力，更省資源。低
TEC、低能耗設計，符合歐盟 RoHS 規範以及台灣環保標
章，提升回收塑膠率至5.5%與可回收環保包材等，滿足
永續發展的目標。

0.29KWh

行動雲端及無接觸漫遊列印

行動雲端功能將掃描文件傳送到行動裝置，並且支援行動
裝置直接列印照片及文件。

無接觸漫遊列印功能，因應疫情影響能確保安全的辦公環
境，不接觸事務機操作面板的情況下就能處理列印需求，
透過智慧型行動裝置中的藍芽進行身分驗證，藉此防止病
毒傳播。

*也支援AirPrint or Mopria or Google Cloud Print。

了解更多



智能升級 引領先行

業界獨創智能升級
Always Current Technology

藉由遠端智能更新，及時新增並連
結到新的軟體解決方案、應用程式
與雲端服務，藉此來優化文件管理
工作流程 。

讓員工能以更聰明、更有效率且更
安全的方式工作，透過最新版的科
技與技術自動下載並安裝到使用設
備上，員工永遠都能使用到最新的
工具來工作。

遠端智能更新
Automatic Remote F/W Update

於定期檢查後，自動從伺服器直接
下載最新韌體，使機器始終保持最
佳狀態。

不需等待工程師到場手動處理即
能更新韌體，且降低客戶的停機
時間，提高客戶工作效率，省時
又省力。

主動式服務
Intelligent Service

隨著 IoT 物聯網的技術，台灣理光
可以預先掌握多功能事物機的零件
生命週期。主動且即時更換即將到
期的零件，降低客戶使用事務機 & 
影印機發生故障的機率。

支援遠端客服系統，可以即時替客
戶解決事務機的疑難雜症、提高作
業效率。隨時掌控客戶影印機的碳
粉使用率，在碳粉低於設定值時自
動配送碳粉給客戶。

擁有這台智能事務機，您可以將外包
給廠商印製這件事完全拋諸腦後。

使用書冊裝訂功能列印外觀專業的小
冊子和雜誌，並選擇打孔或釘書針裝
訂、也可選擇使用複合裝訂機的無針
裝訂功能。

另外加購的多重摺紙單元可免除您手
動摺疊傳單的辛勞，並可加購大容量
紙夾來節省重新裝填紙張的時間。

帶來專業成品的設備



型號 RICOH IM 2500 RICOH IM 3500 RICOH IM 4000 RICOH IM 5000 RICOH IM 6000

一般

暖機時間 18 秒 18.6 秒 17.9 秒 19.1 秒 18.8 秒

首張輸出速度 4.1 秒 3.8 秒 3.6 秒 2.7 秒 2.3 秒

連續輸出速度 25 ppm 35 ppm 40 ppm 50 ppm 60 ppm

記憶體 2 GB

硬碟 320 GB

操作面板 10.1 吋智慧型操作面板

體積 ( 寬 x 長 x 高 ) 搭載 ARDF :587 x 673 x 913 mm / 搭載 SPDF : 587 x 673 x 963 mm

重量 搭載 ARDF : 71 公斤 / 搭載 SPDF : 76.5 公斤

電源 110 V / 13.6A ,60Hz

影印

多份影印 最多 999 份影本

影印解析度 600 dpi

縮放比例 從 25% 到 400% ，1% 微調

列印

印表機控制語言 標準 : PCL5e, PCL6, PDF Direct 模擬 , PS3 模擬器 / 選購 : Adobe PostScript 3、Adobe PDF Direct、XPS、IPDS

列印解析度 最大 1,200 x 1,200 dpi

網路連接介面 標準 :Ethernet 10 base-T/100 base-TX/1000 base-T,USB Host I/F Type A,USB Device I/F Type B
選購 :Bi-directional IEEE 1284, Wireless LAN(IEEE 802.11a/b/g/n), Additional NIC (2nd Port)

行動裝置支援 : Apple Airprint®, Mopria®,NFC, Ricoh Smart Device Connector 

Windows® 作業系統驅動程式 : Windows®8.1,10, Windows® Server 2012/2012R2/2016, Windows® Server 2019, Windows® 11

Mac OS 作業系統驅動程式 : OS X v10.13 版與之後的版本

UNIX 作業系統驅動程式 : UNIX Sun Solaris®, HP-UX, SCO OpenServer, RedHat® Linux, IBM® AIX, Citrix XenApp 7.6 LTSR, 7.15 LTSR, 
VirtualApps/Desktop 71912 LTSR 與之後的版本。

SAP® 作業系統驅動程式 : SAP®R/3®、SAP®S/4®

掃描

掃描速度
搭載 ARDF : 80 張 / 分鐘 (200/300 dpi)

搭載 SPDF: 單面 120 張 / 分鐘 (200 dpi), 110 張 / 分鐘 (300 dpi)
           雙面 240 張 / 分鐘 (200 dpi), 180 張 / 分鐘 (300 dpi)

掃描解析度 最大 600 dpi

壓縮型式 TIFF(MH,MR,MMR,JBIG2),Grayscale

輸出檔案格式 Single Page TIFF, Single page JPEG, Single page PDF, Single page High compression PDF, 
Single page PDF/A, Multi page TIFF, Multi page PDF, Multi page High compression PDF, Multi page PDF/A

掃描模式 E-mail 信箱 , USB, SD card, URL, FTP, SMB

傳真

線路 PSTN,PBX

相容性 ITU-T (CCITT) G3

傳真傳送速率 33.6Kbps

解析度
 100 x 200 dpi - 8 x 3.85 line/mm ( 標準 )

200 x 200 dpi - 8 x 7.7 line/mm ( 精細 / 相片 )
選購 : 400 x 400 dpi - 16 x 15.4 line/mm

壓縮型式 MH，MR，MMR，JBIG

記憶體容量 標準 : 4MB / 最大 : 60MB

紙張處理

建議紙張尺寸 A3, A4, A5, A6, B4, B5, B6, 信封 , 自訂尺寸 : 最小 90 x 148 mm, 最大 297x431.8 mm

紙張輸入容量 標準 : 1,200 張 ( 包含手送台 100 張 ) / 最大 : 4,700 張 ( 包含手送台 100 張 )

紙張輸出容量 標準 : 500 張

紙張輸出容量 ( 最大 ) 1,625 張 1,625 張 3,625 張 3,625 張 3,625 張

紙張重量
紙匣 : 60-300 g/m2

手送台 : 52 - 300 g/m2 
雙面單元 : 52-256 g/m2

RICOH IM 2500 / IM 3500 / IM 4000 / IM 5000 / IM 6000
主要規格

www.ricoh.com.tw

RICOH TAIWAN CO., LTD
全省銷售專線 0800 457 456


